Oznámenie o uplatnení reklamácie
(Reklamačný formulár)


Meno a priezvisko: 
Adresa trvalého pobytu vrátane PSČ: 
Tel. č.: 
E-mail: 
Číslu účtu vo formáte IBAN: 
Číslo faktúry: 
Číslo objednávky:
	Kód tovaru
	Názov tovaru
	Počet kusov
	Kúpna cena tovaru
	Dôvod reklamácie (druh a rozsah vady)
	Uplatnenie práva podľa § 622 resp. § 623 Občianskeho zákonníka (odstránenie chyby tovaru, výmena tovaru, odstúpenie od zmluvy, zľava z ceny tovaru)

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



Pre urýchlenie vašej reklamácie / vrátenia / výmeny, prosím vyplňte tento formulár a priložte ho spolu s faktúrou k tovaru. Tovar odporúčame zasielať doporučene a poistený. Zásielky na dobierku nepreberáme.

Dátum a miesto: ___________________________


__________________________
Podpis kupujúceho 


Kontakt pre doručenie Oznámenia o uplatnení reklamácie a reklamovaného tovaru:
Ing. Zuzana Holková 
Samuela Nováka 2194 (budova ELKOP) , 
026 01 Dolný Kubín
Telefón: +421 903 924 697
Email: info@palucosmetics.sk
